
Kundenbereich — Kurzanleitung
Vorläufige Fassung · Juli 2026

Dieser Bereich steht Ihnen unter events.keymode.de zur Verfügung. Sie erhalten den 
persönlichen Zugangslink per E-Mail. Ein Passwort ist nicht erforderlich — der Link ist Ihr 
persönlicher Schlüssel zum Kundenbereich Ihrer Veranstaltung.

Zugang

Schritt 1 Sie erhalten eine Einladungs-E-Mail mit Ihrem persönlichen Link.

Schritt 2 Klicken Sie auf den Link — Sie landen direkt in Ihrem Bereich, ohne
Login-Formular.

Schritt 3 Der Link bleibt 24 Stunden aktiv. Wenn Sie den Link erneut benötigen,
können Sie ihn auf der Login-Seite per E-Mail anfordern.

Funktionen im Überblick

■ Übersicht

Die Startseite Ihres Kundenbereichs. Sie sehen auf einen Blick wie viele Gäste eingeladen sind, wie

viele zugesagt haben, wie weit Ihre Checkliste fortgeschritten ist und die letzten Nachrichten vom

DJ. Außerdem wird Ihre Veranstaltung mit Datum, Uhrzeit und Ort angezeigt.

→ Klicken Sie auf die bunten Karten, um direkt in den jeweiligen Bereich zu springen.

→ Der Status Ihrer Veranstaltung (Geplant / Läuft jetzt / Beendet) wird automatisch angezeigt.



■ Meine Wünsche

Tragen Sie hier Ihre Musikwünsche für die Veranstaltung ein. Jeder Wunsch besteht aus Interpret

und Titel, optional können Sie eine Notiz hinzufügen. Ihre gespeicherten Wünsche bleiben erhalten

und können jederzeit ergänzt oder gelöscht werden.

→ Ein Limit an Wünschen kann vom DJ festgelegt sein — dieses wird oben angezeigt.

→ Nutzen Sie die Titelsuche, um Interpret und Titel schnell korrekt einzutragen.

■ Titelsuche

Suchen Sie im DJ-Titelkatalog nach Songs. Geben Sie einfach einen Suchbegriff (Interpret oder

Titel) ein. Gefundene Titel können Sie mit einem Klick direkt als Wunsch übernehmen.

→ Nur Titel, die im Katalog des DJs vorhanden sind, werden angezeigt.

→ Titel außerhalb des Katalogs können Sie manuell über "Meine Wünsche" eintragen.

■ Gästeliste

Verwalten Sie Ihre Gäste: Fügen Sie Namen und E-Mail-Adresse hinzu, versenden Sie Einladungen

und behalten Sie den Überblick über Zu- und Absagen. Jeder Gast erhält einen persönlichen Link

zur RSVP-Seite.

→ Gäste können per CSV-Datei auch in größerer Anzahl importiert werden.

→ Der RSVP-Status (Zugesagt / Abgesagt / Offen) wird automatisch aktualisiert.

■ Ablaufplan

Sehen Sie den vom DJ geplanten Ablauf Ihrer Veranstaltung. Öffentlich freigegebene

Programmpunkte werden hier angezeigt. Zusätzlich können Sie eigene Notizpunkte für Ihren

persönlichen Ablaufplan anlegen.

→ Programmpunkte, die der DJ als "Nur intern" markiert hat, sind hier nicht sichtbar.

→ Ihr persönlicher Planungsbereich zeigt nur Ihre eigenen Einträge.

■ Checkliste

Eine Aufgabenliste speziell für Ihre Veranstaltungsplanung. 10 typische Aufgaben sind vorausgefüllt

— Sie können diese abhaken, ergänzen oder löschen. Der Fortschrittsbalken zeigt Ihnen, wie weit

Sie sind.

→ Setzen Sie ein Häkchen durch Klicken auf den Punkt oder den Kreis.

→ "Zurücksetzen" entfernt alle Häkchen — die Punkte bleiben erhalten.



■ Tanzflächenrechner

Berechnen Sie die optimale Tanzfläche für Ihre Veranstaltung. Geben Sie Gästeanzahl,

Tanzintensität und den gewünschten Platz pro Person ein. Optional können Sie die Raumgröße

angeben, um den prozentualen Anteil der Tanzfläche zu sehen.

→ Die Richtwerte-Tabelle zeigt gängige Vergleichswerte auf einen Blick.

→ Die Planungstipps helfen beim Aufbau einer optimalen Tanzfläche.

■ Mitteilungen

Hier erhalten Sie Nachrichten von Ihrem DJ — zum Beispiel Hinweise zur Veranstaltung,

Rückfragen oder aktuelle Informationen. Mitteilungen können nicht direkt beantwortet werden;

nutzen Sie dafür die angegebene Kontakt-E-Mail.

→ Neue Mitteilungen erscheinen automatisch auf der Übersichtsseite.

→ Ältere Mitteilungen bleiben gespeichert und können jederzeit nachgelesen werden.

Tipps & Hinweise

Link verloren?

Auf der Login-Seite (events.keymode.de) können Sie sich den Zugangslink erneut an Ihre

E-Mail-Adresse zusenden lassen.

Mobil nutzbar

Der Kundenbereich ist vollständig für Smartphones optimiert und kann unterwegs genutzt werden.

Daten bleiben erhalten

Alle Ihre Einträge (Wünsche, Gäste, Checkliste) bleiben gespeichert und sind nach erneutem Login

sofort wieder verfügbar.

Fragen & Änderungen

Bei Fragen zur Veranstaltung wenden Sie sich direkt an Ihren DJ. Technische Probleme können per

E-Mail an keymode.de gemeldet werden.
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